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 РОССИЙСКАЯ ФЕДЕРАЦИЯ                                  
РОСТОВСКАЯ ОБЛАСТЬ

Общественная палата города Шахты

Решение № 16
3-го   заседания 

Общественной палаты города Шахты четвертого созыва

10  декабря    2020 г.
О  роли средств массовых коммуникаций в социально-экономическом, политическом и культурном развитии г.Шахты
    Выслушав и обсудив информацию  члена экспертного совета Общественной палаты Руденко А.М,  начальника управления по молодежной и информационной политике Администрации города Шахты Стурова Я.Ю. Общественная палата отмечает, что средства массовой коммуникации играют сегодня  важную роль в социально- экономическом, политическом и культурном развитии г. Шахты
На сегодняшний день в городе Шахты работают редакции  двух печатных СМИ, эфирные радиостанции, сетевые издания местных но​востей, разнородные тематические сообщества в социальных сетях, отдельные авторы, ведущие популярные блоги. Традиционные городские печатные издания располагают собственным штатом корреспондентов и редакторов, развивают формат народных но​востей,  присутствуют в социальных сетях, предлагают электронные версии газет. Но​востные радиовыпуски создаются по материалам традиционных СМИ. Сообщества в социальных медиа ориентируются на формат народных новостей, поток комментари​ев.
Режим самоизоляции резко активизировал интерес к тра​диционным, профессиональным СМИ. Ряд федеральных редакций приостановил вы​пуск печатных  изданий, переключился на работу исключительно в пространстве Ин​тернета. Отмечен ажиотажный интерес к различным каналам новостей в мессендже​рах. Наблюдается территориальная локализация сервисов обмена новостями. Стал доступен форум «Яндекс.Район».

 Городские газеты также расширили свое присутст​вие в сетевом пространстве. «Шахтинские известия» и «К Вашим услугам» транслируют анонсы публикаций в социальных сетях, наполняют информационными сооб​щениями собственные сайты, используют обратную связь с читателями через социаль​ные сети. Новостные тексты сопровождаются видеотрансляциями. 

Выбор тем для осве​щения, формы подачи, качество журналистских материалов зависят от редакционной политики, организационно-правовой формы СМИ, профессионализма корреспонден​тов и редакторов, технико-экономических условий деятельности издания. 

Преимуществом традиционных СМИ являются устойчивость и лояльность аудитории, уважение к печатному слову и к работе профессиональных ре​дакционных коллективов. 
При этом потенциал всех городских изданий должен быть реализован более  полно. Не должно быть  слабых, поверхностных по сути и форме подачи материалов, без вдумчивого анализа, с преобладанием субъектив​ных суждений. Следует помнить, что много​кратное повторение негативных оценок часто формирует шаблоны для распространения легкомысленных оценок, из-за чего может преобладать отсутствие конструктивного поиска реалистич​ных решений. 

В жанре народных новостей, в публикациях в мессенджерах, социальных сетях, в комментариях к публикациям должна быть профессиональная  модерация, что остановит  формирование боль​шого потока информационно пустых сообщений, многочисленных, но пустых по содержанию обсу​ждений. 

Нельзя транслировать на  значительную аудиторию горожан  не имеющие признаков досто​верности сведения, различного рода слухи и домыслы. Новостные страницы и сайты могут уменьшить переполненные новостями  разделы криминальной хроники.

Важно помнить, что поток отрицательной, в том числе  недостоверной информации не только   неизбеж​но формирует негативный облик Администрации города Шахты и городской Думы, снижает значимость органов местного самоуправления в глазах жителей, но и муниципального образования «Город Шахты» в целом. 
Деятельность средств массовой информации должна нести стабилизирующее начало в жизнь общества.
При этом необходимо, чтобы  СМИ не только обеспечивали общество информа​цией, но и вели системный анализ действительности,  не ограничиваясь лишь констатацией фактов. 

          Нет сомнения, актуальные форматы социальных коммуникаций способны слу​жить целям развития местного сообщества при условии влияния на общественный диалог профессионального журналистского сообщества, участия в открытом общении лидеров мнений, поддержке блогеров, проявляющих социально ответственную актив​ность в сфере СМИ. Обладая огромными возможностями для формирования общест​венного мнения, «молниеносной» скоростью распространения сообщений с большим охватом пользователей, чаты, форумы, сообщества в социальных медиа требуют более ответственного отношения к модерации, определении правил и культуры общения, ве​рификации достоверности публикуемых сведений.
Сегодня особую актуальность приобретает необходимость выработки разумного отношения к использованию средств массовой коммуникации в профессиональной и бытовой сферах, к тому, чтобы они способствовали формированию нравственного самосознания человека. 

Шахтинцы ждут тонкого, своевременного, талантливого, открытого, правдивого  реагирования СМИ на всё, что происходит в реальной жизни, ведь от этого в значительной степени зависит качество  жизни людей.

Работая активно, честно, открыто, средства массовой информации будут способствовать естественному, правильному, справедливому балансу интересов в шахтинском обществе, смогут делать всё для того, чтобы и чиновники разного уровня, и рядовые граждане одинаково относились к закону об органах власти, управления, а правоохранительная сфера  была нейтральна и с честью исполняла свои служебные обязанности.

Важно, чтобы журналисты не просто говорили правду, но предоставляли разностороннюю информацию, обращали внимание не только на недостатки, но и на достижения, положительные изменения, пути решения проблем, ответственно относились к собственной деятельности, прогнозируя последствия своих высказываний.
Исходя из всего вышесказанного, Общественная палата

РЕШИЛА:

 1. Рекомендовать местным редакциям  печатных СМИ, эфирным  радиостанциям, сетевым изданиям:

 1.1. осуществлять деятельность на высоком профессиональном уровне, на основе информационной добросовестности и  объективности;

 1.2. повышать своими информационными и аналитическими материалами  заинтересованность, стремление  жителей города Шахты  включаться в реализацию социальных и общественно значимых муниципальных проектов.

         2.Общественной палате города Шахты:
         2.1. способствовать повышению роли  СМИ как части действенного  механизма общественного контроля, активизации прямого предметного диалога между гражданами и властью;
2.2.  активнее информировать жителей об осуществляемой деятельности через  средства массовой информации, включая  социальные сети;
2.3. направить данное решение в городскую  Думу, Администрацию города Шахты и опубликовать в СМИ;
2.4. контроль за исполнением возложить на заместителя председателя Общественной палаты Страданченко С.Г.

Председатель
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